Jbdogsoirtt

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Geltungsbereich
Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten flir samtliche Geschaftsbeziehungen zwischen
jb dogspirit und ihrer Kundschaft.

Impfvorschriften / Gesundheit des Hundes

Es besteht keine generelle Impfpflicht, ausser die Grundimmunisierung. Jedoch muss das Tier
vollstandig gesund sein und keine ansteckenden Krankheiten haben. Der Kunde muss
wahrheitsgetreu liber den Gesundheitszustand (Allergien, Gelenksprobleme etc.) des Hundes
informieren. Bei Auffalligkeiten nimmt sich jb dogspirit das Recht heraus, mit dem Hund auf Kosten
des Besitzers zum Arzt zu gehen und Abklarungen zu treffen. Die Gesundheit des Tieres liegt an
erster Stelle.

Pflichten des Besitzers / Eigentiimer des Hundes

Der Besitzer des Hundes ist verpflichtet, jb dogspirit Gber alles zu informieren, was relevant fiir das
Zusammenleben mit anderen Hunden ist wie Gesundheitszustand, Sozialverhalten, etc. Dafiir ist der
Fragebogen vollstandig und wahrheitsgetreu auszufiillen, die Kopie des Impfpasses sowie ein
vorgangiges Kennenlernen notig. Falls eine Hiindin unkastriert ist, wird sie wahrend ihrer Laufigkeit
NICHT aufgenommen.

Versicherung / Haftpflicht / Andere Kosten

jb dogspirit lehnt jegliche Haftung, was im Zusammenhang mit dem Gasthund ist, ab. Alle Kosten und
Verpflichtungen, die durch den Hund entstanden sind, werden vollumfanglich vom Besitzer/
Eigentimer des Hundes tibernommen. Sei dies Arztrechnungen, Schiaden am Inventar/Infrastruktur,
Schaden an Dritten (Mensch & Hund), etc. Falls Futter, Verbrauchsmaterial etc. fir den Hund
organisiert werden muss, gehen auch diese Kosten zu Lasten des Besitzers/Eigentiimers.

Medizinische Notfille

Falls jb dogspirit das Geflihl hat, dass der Gasthund eine arztliche Kontrolle bendtigt, versucht

jb dogspirit den Besitzer zu erreichen, um mitzuteilen, dass ein Arzttermin noétig ist. Falls dieser nicht
erreicht wird, entscheidet jb dogspirit eigenstandig tber die weiteren Schritte, falls jb dospirit dem
Tier nicht helfen kann. Es wird versucht, den eigenen Tierarzt zu konsultieren. Ist dies aus
organisatorischen oder zeitlichen Griinden nicht moglich, suchen wir den nachstgelegenen
Tierarzt/Klinik auf. Die Behandlungskosten gehen zu Lasten des Besitzers, unabhéngig der Ursache
fir den Besuch beim Tierarzt/Klinik.

Preise / Zahlungsbedingungen

Die Preise konnen auf dem Flyer/Website entnommen werden. Ein- & Austrittstag werden
vollstandig verrechnet und die Zahlung muss vorgangig, spatestens einen Tag vor Eintritt des Tieres
beglichen sein. Bei Feriengdsten wird eine Rechnung lber den gesamten Aufenthalt gestellt, bei
Tagesgasten wird Anfangs Monat eine Monatsrechnung gestellt, zahlbar innert 5 Tagen. Falls es zu
weiteren spontanen Aufenthalten kommt, werden diese im Nachhinein verrechnet. Falls ein bereits
bezahlter Aufenthalt nicht stattfinden kann, kommt Punkt Annulation zum Zuge. jb dogspirit steht es
frei, die Preise jederzeit den dusseren Umstdanden anzupassen.
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Aufpreis fiir Welpen/Junghunde und dltere Hunde (ab 01.01.26)
Da es fir diese Hunde einen grossen Mehraufwand gibt, erhebe ich nach meinem Ermessen einen
Zuschlag von CHF10.00 fur Welpen/Junghunde bis 12 Monate und Senioren ab 10 Jahren.

Ferienaufenthalt nur fiir Tagesgaste (ab 01.01.26)

Da es fir einen Hund, der die Tagesstruktur einer Pension nicht kennt, sehr stressig ist fiir einige Zeit
an diesem Ort zu sein, nehme ich ab 01.01.2026 nur noch Feriengaste auf, welche regelmassig bei
mir in der Tagesbetreuung sind. Regelmassig bedeutet mind. 2x im Monat oder nach Absprache.

Annulationen / Absage

Gebuchte Termine (Tagesaufenthalte) miissen spatestens 48h vorher annulliert werden. Falls der
freigewordene Platz wieder vergeben werden kann, muss der Besitzer nichts bezahlen. Nach den 48h
wird mind. 50% verrechnet. Bei Nichtantreten ohne Absage wird der gesamte Betrag verrechnet, egal
von der Dauer des Aufenthaltes. Geplante Ferienaufenthalte miissen mind. 5 Tage vor Eintritt bezahlt
werden. Falls der Aufenthalt mehr als 5 Tage geplant gewesen ware, ist die Absage nur giiltig, wenn
ein Arztzeugnis des Besitzers vorliegt. Falls die Absage des Ferienaufenthaltes aufgrund Krankheit
oder Unfall des Besitzers nicht vorgelegt werden kann, wird mind. 50% verrechnet.

Annulationsbedingungen fiir Stammkunden mit fix reservierten Tagen/Woche (ab 01.01.26)
Annulation (Ferien des Besitzers, andere Betreuung etc.) muss mind. 4 Wochen im Voraus bekannt
gegeben werden, damit der Platz anderweitig vergeben kann. Bei Krankheit des Besitzers, versuche
ich den Hund abzuholen. Bei Annulation nach 4 - 2 Wochen wird mind. 50% der verlorenen
Tageseinnahmen verrechnet, ab 2 Wochen vor Termin 100%.

Verspatung / Nicht Abholung

Wird der Hund nicht zu abgemachter Zeit (siehe Flyer/Website oder jeweilige spezielle Abmachung)
gebracht oder abgeholt, wird pro 15 Minuten CHF 10.- verrechnet. Die Einhaltung der Bring- und
Abholzeiten ist flir den Tagesablauf der Pension enorm wichtig und muss daher eingehalten werden.
Uber allfallige Abweichungen kann gesprochen werden. Falls das Tier NICHT abgeholt wird (egal aus
welchen Griinden), versucht jb dogspirit den Zusatzkontakt zu erreichen oder weitere Schritte
einzugehen. Die Kosten fir den weiteren Aufenthalt wird verdoppelt, da es zu grossen
Schwierigkeiten im Betrieb fihrt.

Aufenthalt des Tieres / Transport innerhalb der Schweiz

jb dogspirit steht es frei, wo die Tiere betreut werden. Falls ein Aufenthalt an einem anderen Ort als
in Gross notig ist, wird dies dem Besitzer/Eigentliimer mitgeteilt. Falls der Besitzer/Eigentiimer damit
nicht einverstanden ist, kommt der Vertrag nicht zu Stande. Ebenso weiss der Besitzer/Eigentimer,
dass sein Hund in einem Fahrzeug transportiert wird. Dies geschieht unter allen nétigen
Sicherheitsmassnahmen, damit alle Passagiere sicher reisen kénnen.

Datenschutz

Der Besitzer/Eigentimer anerkennt, dass Fotos & Videos vom Tier Eigentum von jb dospirit sind und
diese zu Schulungs- & Werbezwecken verwendet werden diirfen. Eine Ablehnung dieser Klausel muss
ausdricklich und schriftlich vor Aufenthalt mitgeteilt werden. Der Wunsch des Kunden wird natdrlich
eingehalten und personliche Daten werden streng vertraulich behandelt.
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Gerichtsstand
Anwendbares Recht fiir Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist das Gericht in 8840 Bezirk Einsiedeln
zustandig. Es gilt schweizerisches Recht.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen konnen von jb dogspirit jederzeit unangemeldet angepasst
werden. Diese werden auf der Website stetig aktualisiert oder per Rechnung mitgeschickt, falls die
aktuelle Version nicht auf der Website hochgeladen ist. jb dogspirit geht davon aus, dass der Kunde
die AGB’s gelesen hat und akzeptiert. Es steht jb dogspirit je nach Fall Abweichungen abzumachen,
hat aber die ABG’s als Absicherung.

Gross, 01.01.2023, erneuert per 01.01.2026
jb dogspirit
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